Infraestrutura, Transito e Transportes

Habitagio > Habitagho Popular

Obter financiamento do Pro-Moradia (FGTS)
para producao habitacional de interesse
social — entes publicos

" Pr6-Moradia" , " Programa de financiamento para atendimento habitacional através
do poder publico (FGTS)"

. Oqueé?
Trata-se de financiamento do Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (FGTS)
a municipios, a estados e ao Distrito Federal no ambito do Programa de
Atendimento Habitacional por meio do Poder Publico (Pr6-Moradia).

A Modalidade de Producéao de Conjuntos Habitacionais (HIS) tem o objetivo
de apoiar a producao de unidades habitacionais para familias de baixa renda.
As propostas apoiadas devem viabilizar a construcéo ou a aquisi¢céo de
unidades habitacionais em parcelas legalmente definidas que possuam, no
minimo, acesso por via publica e solu¢cdes adequadas de abastecimento de
agua, esgotamento sanitario e energia elétrica; ou a aquisicdo de imoveis
urbanos usados, conjugada a execucédo de obras e servicos destinados a sua
mudanca de uso ou reabilitagao.

Mais informac6ées disponiveis em PRO-MORADIA

. Quem pode utilizar este servico?
Municipios, estados e o Distrito Federal.

Populacao em situacao de vulnerabilidade social e com rendimento familiar
mensal preponderante de até 3 (trés) salarios-minimos, que ndo possuam
imoveis ou contratos de financiamento do FGTS, e que nao tenham sido
beneficiadas pelos programas federais de habitacdo de interesse social nos
altimos 10 anos.

. Etapas para a realizacao deste servico
1. Cadastrar a proposta

O proponente devera cadastrar a proposta, por meio do sistema
SELEHAB, informando aos detalhes da proposta e a caracterizacao
das familias a serem beneficiadas. Caso o proponente declare que ja
possui terreno, projetos elaborados, licengas obtidas ou outra
documentacéo técnica, devera anexar no formulario de carta-consulta.


https://www.gov.br/mdr/pt-br/assuntos/habitacao/pro-moradia-2013-programa-de-atendimento-habitacional-atraves-do-poder-publico-selecao-2020

CANAIS DE PRESTACAO

Web :
https://servicos.mdr.gov.br/

Procedimentos de atendimento quando o sistema informatizado

se encontrar indisponivel
Entrar em contato com o Ministério das Cidades, por meio do e-
mail snh.dhr@mdr.gov.br ou pelo telefone (61) 2034-4449/5092

TEMPO DE DURACAO DA ETAPA

Atendimento imediato

2. Aguardar enquadramento da proposta

O Ministério das Cidades analisara o enquadramento da proposta
cadastrada (aprova, solicita ajustes ou rejeita).

CANAIS DE PRESTACAO

Web :
https://servicos.mdr.gov.br/

Procedimentos de atendimento quando o sistema informatizado

se encontrar indisponivel
Entrar em contato com o Ministério das Cidades, por meio do e-
mail snh.dhr@mdr.gov.br ou pelo telefone (61) 2034-4449/5092

TEMPO DE DURACAO DA ETAPA

Até 60 dia(s) corrido(s)
3. Aguardar validacé&o da proposta

O Agente Financeiro (CAIXA) validara a proposta cadastrada (aprova,
solicita ajustes ou rejeita).

CANAIS DE PRESTACAO

Web :
https://servicos.mdr.gov.br/

Procedimentos de atendimento quando o sistema informatizado

se encontrar indisponivel
Entrar em contato com o Ministério das Cidades, por meio do e-
mail snh.dhr@mdr.gov.br ou pelo telefone (61) 2034-4449/5092

TEMPO DE DURACAO DA ETAPA

Até 90 dia(s) corrido(s)
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mailto:snh.dhr@mdr.gov.br
https://servicos.mdr.gov.br/
mailto:snh.dhr@mdr.gov.br
https://servicos.mdr.gov.br/
mailto:snh.dhr@mdr.gov.br

4. Aguardar divulgacao do resultado da selecéo e contratacdo da
proposta.

O Ministério das Cidades fara a hierarquiza¢ao, quando for o caso, e
divulgara o resultado da sele¢c&o. Apos o resultado divulgado, o
proponente devera apresentar a documentacéao técnica, juridica e
institucional necessaria a contratacdo pelo Agente Financeiro (CAIXA),
gue analisara os documentos e formalizara o contrato de
financiamento.

CANAIS DE PRESTACAO

Web :
https://servicos.mdr.gov.br/

Procedimentos de atendimento quando o sistema informatizado

se encontrar indisponivel
Entrar em contato com o Ministério das Cidades, por meio do e-
mail snh.dhr@mdr.gov.br ou pelo telefone (61) 2034-4449/5092

TEMPO DE DURACAO DA ETAPA

Até 180 dia(s) corrido(s)

. Outras Informacdes
Quanto tempo leva?
Em média 12 més(es) € o tempo estimado para a prestacao deste servico.

Informacgdes adicionais ao tempo estimado
Este servico € gratuito para o cidadao.

Para mais informacdes ou duvidas sobre este servico, entre em

contato
Ministério das Cidades

Departamento de Habitacdo Rural
(61) 2034-4449/5092

E-mail: snh.dhr@mdr.gov.br

Este é um servico do(a) Ministério das Cidades . Em caso de duvidas,
reclamacdes ou sugestdes favor contacta-lo.

Legislacao


https://servicos.mdr.gov.br/
mailto:snh.dhr@mdr.gov.br
mailto:snh.dhr@mdr.gov.br
https://www.gov.br/pt-br/orgaos/ministerio-das-cidades

« Mais informac6es disponiveis em PRO-MORADIA

Tratamento a ser dispensado ao usuario no atendimento
O usuario devera receber, conforme os principios expressos na lei n°
13.460/17, um atendimento pautado nas seguintes diretrizes:

o Urbanidade;

e Respeito;

o Acessibilidade;

o Cortesia;

e Presuncéo da boa-fé do usuéario;
e lgualdade;

« Eficiéncia;

e Seguranca; e

o Etica

Informacgdes sobre as condi¢cdes de acessibilidade, sinalizacéo,

limpeza e conforto dos locais de atendimento

O usuério do servico publico, conforme estabelecido pela lei n°13.460/17, tem
direito a atendimento presencial, quando necessario, em instalacdes salubres,
seguras, sinalizadas, acessiveis e adequadas ao servi¢o e ao atendimento.

Informacéo sobre quem tem direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento prioritario as pessoas com deficiéncia, os idosos
com idade igual ou superior a 60 anos, as gestantes, as lactantes, as pessoas
com criancgas de colo e os obesos, conforme estabelecido pela lei 10.048, de 8
de novembro de 2000.

Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD

Dados pessoais tratados por este Servico
« Nome completo

e NUmero de inscricdo no CPF
« Data de nascimento
e Sexo

e Cargo do usuério


https://www.gov.br/mdr/pt-br/assuntos/habitacao/pro-moradia-2013-programa-de-atendimento-habitacional-atraves-do-poder-publico-selecao-2020

Dados pessoais sensiveis tratados por este Servigco de acordo com a Lei
13709/2018, art. 5°, Il
o Nao se aplica.

Este servigo nao trata dados pessoais de criancas ou adolescentes.

Prazo de retencéo para dados pessoais
Sem vigéncia

Hipotese de tratamento de dados pessoais adotada (Lei 13709/2018)
o Cumprimento de obrigacédo legal ou regulatéria pelo controlador

o [Execucao de politicas publicas

Finalidade do tratamento
Para validar preenchimento de carta-consulta no sistema de selecédo de
propostas.

Previsao legal do tratamento

IN n° 1, de 20 de janeiro de 2022 (SELEHAB - PRO MORADIA)

IN n° 2, de 21 de janeiro de 2021 (SELEHAB - Regularizacdo Fundiaria e
Melhoria Habitacional - REGMEL)

Dados pessoais compartilhados com outras instituicdes

Os dados pessoais do usuario nao sdo compartilhados com terceiros em
nenhuma hipotese.

Pais(es) e instituicdo(bes) que recebem transferéncia(s) internacional de

dados pessoais e/ou dados pessoais sensiveis
N&o é realizada transferéncia internacional de dados pessoais e dados
pessoais sensiveis.

Link da politica de privacidade/termo de uso do servico
https://www.gov.br/mdr/pt-br/canais atendimento/encarregado-pelo-tratamento-
de-dados-pessoais/TUePPSELEHAB.pdf



https://www.gov.br/mdr/pt-br/canais_atendimento/encarregado-pelo-tratamento-de-dados-pessoais/TUePPSELEHAB.pdf
https://www.gov.br/mdr/pt-br/canais_atendimento/encarregado-pelo-tratamento-de-dados-pessoais/TUePPSELEHAB.pdf

